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Dr. Valentin Kiedaisch

Veranderung unserer Gesellschaft —
Generation Y

Changes in society — Generation Y

Changement de la société — Génération Y
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Warum - WHY -Y

Generation Y verstehen

2020 mehr als die Halfte der Erwerbsbevolkerung aus
Generation Y

Zitat:

,Ilch bin fest davon Uberzeugt: Wer an seiner Einbahnstrallenkommunikation oder
seinen starren Strukturen festhalt, nur seine Produktwerbung oder Jobangebote in
die Welt feuert, dem hort die Generation Y nicht mehr zu. Sie kommuniziert,
arbeitet, denkt und lebt heute schon ganz anders als alle Generationen vor ihr*
Phillip Riederle
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Axel Springer Vorstellunhgsgesprac

Quelle: Youtube / Media Entrepreneurs
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Uberblick

Quelle: crwgraphics.com



Uberblick

* Nachkriegs-
generation
//L\\ * Neuaufbau und
y Wirtschaftswunder
* Generation
,Wahlscheibe”

Baby Boomers

TOVRheinland®

A CERT

*/ 150 29990

Beginn der
Digitaltechnologie
Leistungsgedanke
Apple, Microsoft
Generation
Tastentelefon”

* Digitalisierung:
Internet, Social
Media
Work-Life-Balance
Generation ,Handy

Generation X Generation Y

e P77
* Generation
»Smartphone”

”

Generation Z

Quelle: fw-consult Frank Widmayer



,Fruher war alles besser!*



Pflugschwingen — Pflugdrehen — Winkelspringen
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Grundergeneration / baby boomer

1946 — 1965

*Nachkriegsgeneration / Wirtschaftswunder

*Klare Hierarchien / akzeptieren Autoritat

Erfolgreich, liberal

Leben um zu arbeiten (Workaholic)

-Berufliche ldentitat, Status
*Tageszeitung, Radio, Fernsehn

v Walkman

v' Musikcasette

v Pille

v' Beatles/Stones
v' Markus Wasmeier



Offene
Methodik
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Generation X (Digital Immigrant)
1965 — 1980

 Null Bock Generation®

*Globales Denken

«Ambitioniert, erfolgreich, individualistisch
*Arbeiten um zu leben — Work-Life-Balance
*Selbstbewusstsein

Computer, Handy, Internet

v Hippis werden
zu Yuppis
v" Berliner Mauerfall

v' Computerspiele
v" Techno
v Korperkult



Lernebenen
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Generation Z
ab 1995

Generation Y
1980 — 1995

*Erst leben dann arbeiten (flieRender Prozess)
*Globales Denken gewohnt

*Soziale Verantwortung wichtig

*Ich-bezogen, technikaffin, haben viele Moglichkeiten
Individualisierung, Selbstbestimmung

Stellen autoritare Strukturen in Frage

*Mit Internet grol® geworden!

v Facebook

v Youtube

v' Smartphone

v Carsharing

v" Dienstleistung
beanspruchen
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Quelle: Arzteblatt.de
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Sicherheit

-Demographie = keine Angste auf dem Arbeitsmarkt

‘Erbengeneration = keine finanziellen Angste

/@\ *Permanent online =» Zugriff auf alle Informationen
=>» Nichts ist unmoglich (Toyota)

Demografische Entwicklung in Deutschland
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Quelle: Statistisches Bundesamt
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-Demographie = keine Angste auf dem Arbeitsmarkt

‘Erbengeneration = keine finanziellen Angste

*Permanent online =» Zugriff auf alle Informationen
=» Nichts ist unmoglich (Toyota)

Sicherheit

2020 Mehr als "2 der Arbeitsgesellschaft

Quelle: Statistisches Bundesamt
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Antrieb

= [x] Mein Haus, mein Auto, meine Yacht
’ Mein Ski, mein Bogner Anzug

'~
vImmer ein bisschen besser werden
v'Was wichtig ist bekommt
) Aufmerksamkeit
N

v'Alles andere wird ausgeblendet
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Bildung

v" (Ski-) Lehrer verlieren Status als
Wissensexporteure

v" Bildet sich selbst

v" Wissen aneignen wann man es
braucht

v Multitasking
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Strukturen

Punktlichkeit, Grandlichkeit, Ordnung, Struktur
(Stammen aus der Zeit der industriellen Revolution)
Exakte Terminvorgaben waren gestern

v" Ein festgelegtes Leben bietet keine Optionen mehr
v' Leben wie eine Facebook-Party! Wer kommt ist da und
bringt was zum Essen mit!




Marketing

Leere Verpackungen

Plakative Werbung

Marketingliigen 51;,20“; ‘.
Ko

v Blogs und Meinungen sind in!
v Qualitat muss nachvollziehbar sein — Bewertungen!

v" Medien und Nachrichten up to date!
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Generation Y im Schnee
Vorstellung
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Generation Y im Schnee
Realitat
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Deutscher Skilehrerverband

i Skischulen/ ]
Ausbildung Skilehrer Skikurse
Lehrer vs. Schiuler Mitarbeiter Kunden

L ernebenen, Lernziele neue APO Level 1-3 + Staatliche
*Ausbilderteam einbinden und schulen

=»  Schulung von Softskills (nicht nur Te/Me)
= Codex und Werte

‘Neue Medien nutzen
=» Facebook: Infos, Fotos, Videos...
=  Wikipedia Plattform, Web TV, ...



Moglichkeiten im Schneesport

« WLAN im Skigebiet

-> Zielgerichtete Werbung kostenlos
-> Emotionen verkaufen an Gleichgesinnte

« Ski Ticket APP auf dem Handy

« Ski rental center: verbinden mit Wetter und Profil
=» fur jeden Tag das perfekte Material

« Database

=» Qualitat der Skilehrer sichern
= Profil erstellen, Bewertungstool

 (Call a Skilehrer APP



Idee

AGB Presse Partnerservice mpressum  Fahrpresrechner Licensing

JJ(e =
‘ ) Skifahrer Skischule Skilehrer O#%@

Bequem. Online. Bestellen.

Einfach eingeben und bestellen. Kostenlos und ohne Anmeldung

Skilehrer
auf
Knopfdruck

Skilehrer bestellen

o

Infoservice Feedback

Tragen Sie hier Ihre E-Mail ein, um Haben Sie Fragen oder Feedback zur
unseren Infoservice zu nutzen. Anwendung fur uns?
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Danke — thanks — mercie
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Vorlage nach Vortrag Andalo 2014 / Marko Keinhuber — GermanPersonnel
® Deutscher Skilehrerverband — Dr. Valentin Kiedaisch 2014
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